
 
 

Які зміни відбулися у законодавстві з питань надання соціальних послуг 
суб’єктам ринку праці? 

 
На початку нагадаємо, що частиною 1 статті 24 Закону України “Про зайнятість 

населення” визначено перелік (види) соціальних послуг у сфері зайнятості. 
Водночас  встановлено, що порядок надання соціальних послуг визначається 
Кабінетом Міністрів України. 

Урядовою постановою від 17 березня 2023 року № 237 (набрала чинності                              
24 березня 2023 року, крім окремих її норм) затверджено Порядок надання 
соціальних послуг суб’єктам ринку праці кар’єрними радниками, спеціалізованими 
кар’єрними радниками, консультантами по роботі з роботодавцями. 

Вказаним Порядком, серед іншого, виписані правові підстави надання кожної з 
соціальних послуг, функції адміністратора, кар’єрного радника, спеціалізованого 
кар’єрного радника, консультанта по роботі з роботодавцями, процедурні питання 
застосування активних програм на ринку праці.  

Визначено також, що Державний центр зайнятості щомісячно має забезпечувати 
проведення моніторингу результатів діяльності центрів зайнятості, ефективності їх 
роботи та оприлюднення відповідних результатів, зокрема на власному офіційному 
веб-сайті. Але встановлено, що в період дії воєнного стану такий моніторинг не 
здійснюється. 

Постанова Кабінету Міністрів України від 17 березня 2023 року № 237  за 
посиланням http://surl.li/ftasi 

Є питання, що пов’язані зі сферою зайнятості? Звертайтеся до філій обласного 
центру зайнятості чи їхніх структурних підрозділів за місцем вашого перебування. 
Контакти тут http://surl.li/emipw Ми є у Telegram https://t.me/dcz_kir 

 
Кіровоградський обласний центр зайнятості 
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