
Чат-боти служби зайнятості: нові можливості для безробітних 
 
 
Відтепер клієнти служби зайнятості зможуть подавати заяви про надання 

чи поновлення статусу безробітного, про призначення чи поновлення 
допомоги по безробіттю через чат-бот державної служби 
зайнятості https://chatbot.page/oZBkH-.  

Відмовитися від послуг служби зайнятості можна також через інший чат-
бот: https://chatbot.page/WIrtQ4 

Нагадуємо, що реєстрація в службі зайнятості доступна і на Єдиному 
державному вебпорталі електронних послуг (Портал Дія) у розділі 
«Допомога по безробіттю» за 
посиланням: https://diia.gov.ua/services/dopomoga-po-bezrobittyu за наявності 
електронного цифрового підпису клієнта. 

 
Кіровоградський обласний центр зайнятості 
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